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RESOLUCAO N° 5.944/2021 — MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA/ANTT

(DISPOE SOBRE A PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE
FERROVIARIO DE CARGAS AOS USUARIOS)

Por meio de decisdo consubstanciada na Resolugcdo n° 5.944/2021,
publicada no DOU de 02/06, a Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres deliberou sobre a prestacdo do servigo publico de transporte

ferroviario de cargas aos usuarios.

Assim, entre outros, sdo direitos dos usuarios:

| - receber servigco adequado;

Il - receber informacfes acerca das caracteristicas essenciais do servico,
bem como daquelas necessarias ao seu perfeito funcionamento;

Il - obter e utilizar o servico com liberdade de escolha;

IV - contratar os servicos e as operacdes necessarias ao transporte de
cargas;

V - realizar por meios préprios ou contratar com terceiros ou com a

concessiondria as operacdes acessorias; etc.

Sao deveres dos usuarios:

| - pagar os valores referentes aos servigos e as operagdes contratadas;

Il - promover a retirada da carga ao término do transporte ou do periodo
de armazenagem ou estadia,

lll - denunciar & ANTT as irregularidades e os ilicitos relativos a prestagéo
do servico; e

IV - contribuir para a manutencdo do material rodante e da malha

ferroviaria utilizados nos termos do contrato firmado com a concessionaria.

De acordo com o texto publicado, que entrara em vigor em 1° de julho de

2021, aplica-se subsidiariamente ao usuario as disposi¢coes da Resolucao que dispde
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sobre operagfes de direito de passagem e de trafego mutuo no Subsistema
Ferroviario Federal.

Bem como, aplica-se ao OFI, no que couber, o disposto nesta
Resolucéao.

> Confira todas as disposigdes:

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 02/06/2021 | Edicdo: 103 | Secao: 1 | Pagina: 66
Orgéo: Ministério da Infraestrutura/Agéncia Nacional de Transportes Terrestres/Diretoria Colegiada

RESOLUCAO N° 5.944, DE 1° DE JUNHO DE 2021

Dispbe sobre a prestacdo do
servico publico de transporte
ferroviario de cargas aos usuarios.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT, no uso das atribuicdes que lhe conferem o art. 20, inciso Il, e o art. 24, inciso
XIV, da Lein° 10.233, de 5 de junho de 2001; o art. 6°, inciso I, do Decreto 10.139, de
28 de novembro de 2019; e o art. 15, inciso VIII, da Resolucdo n° 5.888, de 12 de maio
de 2020, fundamentada no Voto DMM - 034, de 24 de maio de 2021, e no que consta
do Processo n°® 50500.016569/2021-67, resolve:

Art. 1° Dispor sobre a prestacédo do servico publico de transporte ferroviario
de cargas aos usuarios.

TITULO |

DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS
CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 2° Para fins desta Resolugé&o, considera-se:

| - armazenagem: a permanéncia de bens nas dependéncias da
concessionaria ou de terceiros;
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Il - capacidade instalada: capacidade de transporte possivel em um trecho
ferroviario, expressa pela quantidade de trens que poderao circular, nos dois sentidos,
em um periodo de 24 (vinte e quatro) horas;

lll - capacidade ociosa: capacidade de transporte definida pela diferenca
entre a capacidade instalada e a capacidade vinculada, devendo-se considerar os
volumes de transporte realizados por Operadores Ferroviarios Independentes - OFl;

IV - capacidade vinculada: quantidade de trens que poderao circular em
um trecho ferroviario, nos dois sentidos, em um periodo de vinte e quatro horas,
definida em funcdo da meta de producéo pactuada entre a concessionaria e a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, incluindo a utilizagdo de reserva técnica;

V - clausula take or pay: dispositivo contratual que estabelece ao usuario
a obrigacdo de pagamento a concessionaria pela disponibilizacdo de determinada
capacidade de transporte de cargas, independentemente de sua efetiva utilizacdo, e
a obrigatoriedade de ressarcimento, a favor do usuario, em caso de indisponibilidade
da prestacao do servico por parte da concessionaria;

VI - conhecimento de Transporte: documento que caracteriza a prestacao
do servico de transporte ferroviario de cargas;

VIl - estadia: periodo em que a concessionaria entrega seu material
rodante para as operacfes de carregamento ou descarregamento, no local
contratado, sob a responsabilidade do usuario;

VIII - expansado da malha: construcéo de linhas férreas, patios, estacoes,
oficinas, retificacbes de tracados, sistemas de sinalizagcdo, telecomunicacgdes,
gerenciamento, controle e demais instalacées para a melhoria ou expansao da oferta
dos servigcos da malha ferroviaria objeto dos contratos de concessao;

IX - expedidor: pessoa fisica ou juridica responsavel pela emissédo do
Conhecimento de Transporte e pela entrega da carga do usuario a concessionaria;

X - fluxo: origem e destino definidos para realizacdo de transporte
ferroviario de uma quantidade determinada de um produto especifico;

XI - malha ferroviaria: o conjunto de trechos ferroviarios;

XIl - material rodante: bens operacionais, diversos da via permanente,
necessarios a realizacédo do transporte ferroviario de cargas;

by

XIIl - operacdes acessorias: aquelas complementares a realizacdo do
transporte ferroviario de cargas, tais como carregamento, descarregamento, manobra
e armazenagem;

XIV - prestacdo de servicos de transporte: servico publico delegado pelo
qual a concessionaria recebe dos usuarios tarifa para desempenho das atividades
relativas ao transporte ferroviario;

XV - trecho ferroviario: segmento da malha ferroviaria delimitado por:
a) patios em gue se realizam operacdes de carga e/ou descarga;

b) patios limitrofes da ferrovia;
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C) patios que permitam a mudanca de direcdo; ou

d) patios que permitam a interconexdo das malhas de diferentes
concessionarias;

XVI - usuéario: toda pessoa fisica ou juridica que contrate a prestacao de
servicos de transporte ferroviario; e

XVII - servico exclusivo: servigos prestados somente por detentores de
outorga.

CAPITULO Il

~ DA CONTRATACAO DO SERVICO EXCLUSIVO E DAS OPERACOES
ACESSORIAS

Art. 3° A exploracdo e o desenvolvimento do servico de transporte
ferroviario de cargas, bem como a administracdo, a operacao, 0 uso € o gozo das
ferrovias objeto dos contratos de concessdo, compreendem o desempenho das
seguintes atividades:

| - licenciamento;

Il - conducéo;

[l - abastecimento;

IV - carregamento e descarregamento;
V - manobra;

VI - manutencdo de material rodante; e
VIl - armazenagem.

§ 1° O usuério podera contratar com a concessionaria a totalidade das
atividades relacionadas neste artigo ou apenas parte delas para o transporte de carga
prépria.

§ 2° A concessionaria, nos dominios de sua malha ferroviaria, devera
garantir aos usuarios as mesmas condicdes de preco de abastecimento que detém
para as suas composicoes.

Art. 4° Os servigos exclusivos de licenciamento e abastecimento deveréao
ser, necessariamente, contratados pelo usuario junto a concessionaria ja 0 servico
exclusivo de conducéo podera, ser contratado junto a concessionaria ou ao OFlI.

8§ 1° As atividades nao listadas no caput poderdo ser realizadas pelo
usuario por meios proprios ou mediante contratacéo de terceiros.

8§ 2° O servigo exclusivo sera contratado pelo usuario dentro dos limites de
capacidade da malha ferroviaria indicados pela concessionaria na Declaracdo de
Rede.

§ 3° As tarifas praticadas pela concessionaria serdo estabelecidas com
base em critérios objetivos e ison6bmicos de contratacdo, tais como prazo, volume,
sazonalidade, e condi¢cdes de pagamento.
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§ 4° O preco do transporte referente ao servico exclusivo prestado pelo
OFI sera de livre negociacao entre as partes.

Art. 5° As operacdes acessorias a realizacdo do transporte serao
remuneradas por meio de precos, as quais deverao ser previstas expressamente no
contrato de transporte.

§ 1° Ainda que a operacéo acessoria a cargo da concessionaria ou do OFl
seja efetuada por terceiros por eles contratados, os valores correspondentes deveréo
ser discriminados expressamente no contrato de transporte.

§ 2° E vedada a cobranca de valores, a qualquer titulo, por operacdes
acessorias quando realizadas sob responsabilidade do usuério.

8§ 3° A ANTT podera exigir das concessionarias ou OFI a divulgacao
publica de todos os precos cobrados pelas operagcdes acessorias.

Art. 6° A atividade de transporte ferroviario de cargas e as demais
operacdes a ela relacionadas estardo sujeitas a fiscalizacdo da ANTT e constardo em
sua programacao anual de fiscalizacéo.

Paragrafo Unico. A ANTT devera atuar para garantir o acesso dos usuarios
a fruicdo do servico publico de transporte ferroviario de cargas na forma desta
Resolucéao.

CAPITULO Il

DOS DIREITOS DOS USUARIOS DE TRANSPORTE FERROVIARIO DE
CARGAS

Art. 7° Sao direitos dos usuarios:
| - receber servigo adequado;

Il - receber informacfes acerca das caracteristicas essenciais do servico,
bem como daquelas necessérias ao seu perfeito funcionamento;

[l - obter e utilizar o servico com liberdade de escolha;

IV - contratar os servicos e as operacdes necessarias ao transporte de
cargas;

V - realizar por meios proprios ou contratar com terceiros ou com a
concessiondria as operacdes acessorias;

VI - transferir a terceiros a capacidade de transporte contratada e néao
utilizada, mediante anuéncia da concessionaria;

VII - investir na malha ferroviaria ou em material rodante que sera utilizado
para ampliacdo da capacidade instalada;

VIII - recorrer a ANTT para garantir o exercicio de seus direitos;

IX - ser representado, perante a ANTT, por meio de entidades
representativas;

X - participar do processo regulatorio;
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XI - ter a garantia de transporte para os volumes contratados nos prazos
estabelecidos;

XII - contratar terceiros devidamente habilitados para prover a conducao
na hipétese de a concessionaria ndo disponibilizar os meios oportunamente;

XIII - providenciar e efetuar o abastecimento de suas composi¢cdes na
hipotese de a concessiondria ndo disponibilizar o servico oportunamente; e

XIV - nao ter o servico de transporte interrompido ou reduzido sob nenhum
pretexto, excluidos aqueles de comprovada forga maior.

8 1° A transferéncia de capacidade de transporte a que se refere o inciso
VI deste artigo devera respeitar as condicdes operacionais do servi¢o contratado, sem
custos adicionais.

§ 2° Caso a concessionaria se recuse, injustificadamente, a anuir a
transferéncia de capacidade a que se refere o § 1°, o usuario podera requerer a
atuacdo da ANTT no sentido de dirimir a questéao.

CAPITULO IlI

DOS DEVERES DOS USUARIOS DE TRANSPORTE FERROVIARIO DE
CARGAS

Art. 8° Sdo deveres dos usuarios:
| - pagar os valores referentes aos servicos e as operacdes contratadas;

Il - promover a retirada da carga ao término do transporte ou do periodo
de armazenagem ou estadia;

[Il - denunciar a ANTT as irregularidades e os ilicitos relativos a prestacao
do servico; e

IV - contribuir para a manutencdo do material rodante e da malha
ferroviaria utilizados nos termos do contrato firmado com a concessionaria.

TITULO Il

DA RESPONSABILIDADE E DA QUALIDADE DO SERVICO DE
TRANSPORTE

CAPITULO |

DA RESPONSABILIDADE PELA PRESTACAO DO SERVICO DE
TRANSPORTE

Secao |
Da Responsabilidade do Transportador

Art. 9° O transportador sera responsavel pela prestacdo do servico de
transporte, bem como pelas operacdes acessorias a seu cargo, pela preservacao dos
produtos transportados e pela sua qualidade nos termos da legislacao aplicavel.

Art. 10. A responsabilidade do transportador pela prestacao do servigco de
transporte tera inicio com o recebimento da carga e cessara com a sua efetiva entrega,
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gue devera ser feita no prazo e local previstos em contrato, sem quaisquer ressalvas,
ao destinatario.

Art. 11. No caso de interrupcéo do trafego ou outra anormalidade capaz de
acarretar atraso na entrega da carga, o transportador tomara as providéncias
necessarias para concluir o transporte, exceto se receber do expedidor ou do
destinatario instrucéao contraria.

Art. 12. O transportador é responsavel por falta, avaria, entrega indevida,
perda, total ou parcial, bem como pela manutencéo da integridade e da qualidade da
carga que lhe for confiada para transporte.

8 1° A responsabilidade do transportador pela integridade da carga
transportada sera elidida mediante comprovacdo da ocorréncia das seguintes
situacoes:

| - vicio intrinseco ou causas inerentes a natureza da carga transportada;

Il - morte ou lesdo de animais, em consequéncia do risco natural do
transporte dessa natureza, desde que demonstrada a inexisténcia de imprudéncia,
impericia ou negligéncia por parte do transportador;

[l - falta de acondicionamento, vicio ndo aparente ou procedimento doloso
no acondicionamento do produto;

IV - dano decorrente das operacdes de carga, descarga ou baldeacéo
efetuadas sob a responsabilidade do usuario, do expedidor, do destinatario ou de seus
representantes; e

V - carga que tenha sido acondicionada em contéiner ou vagao lacrados
e, apds o transporte, o vagao ou contéiner tenham sido entregues ao destinatério,
integros e com o lacre inviolado sem danificacdo da carga e com 0 mesmo peso da
origem, consideradas as perdas admitidas em contrato.

8 2° A responsabilidade pela manutencdo da qualidade da carga sera
imputada ao transportador se o dano resultar da prestacéo do servico exclusivo para
utilizacdo da via permanente, bem como de operacdes acessorias para as quais
houver sido contratado.

8 3° A responsabilidade do transportador limitar-se-4 ao valor declarado
pelo expedidor, obrigatoriamente constante do Conhecimento de Transporte, sem
prejuizo de cumulag@o com lucros cessantes e danos emergentes.

8§ 4° Havendo culpa concorrente do usuario e do transportador, o custeio
do dano sera proporcionalmente partilhado de acordo com a responsabilidade de cada
envolvido no evento ensejador do dano.

§ 5° Sera presumida perda total se, ap0s trinta dias corridos, contados da
data de entrega ajustada no Conhecimento de Transporte, ndo houver entrega da
carga, salvo motivo justificado e acatado pelo expedidor ou destinatario da carga, ou
na ocorréncia de motivo de for¢ca maior.

Art. 13. O transportador informara ao expedidor, quando do recebimento
da carga a transportar, 0 prazo para entrega ao destinatario e comunicara, em até 24
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(vinte e quatro horas), sua chegada ao destino, por meio adequado, inclusive
eletrénico.

Paragrafo Unico. A cobranca de eventuais taxas relativas a armazenagem
ou a estadia somente sera possivel a partir da comunicacéo de que trata o caput deste
artigo.

Art. 14. Compete ao transportador prover e garantir condi¢des
operacionais, técnicas e de seguranca necessarias a prestacdo adequada do servico
de transporte.

Art. 15. Quando o destinatario der causa ao impedimento para finalizacao
do transporte, o transportador ficara autorizado a cobrar do usuario a tarifa de que
trata o paragrafo Unico do art. 13.

Secéao ll
Da Responsabilidade do Expedidor

Art. 16. Cabe ao expedidor prestar as declaracdes exigidas pelo
transportador e atender as condicfes para efetivacdo do transporte.

Paragrafo unico. O transportador podera estabelecer prazo e condicdes
para o expedidor regularizar a expedicdo ou retirar 0 que tenha sido objeto de
despacho, ressalvados os casos definidos por ajustes.

Art. 17. O expedidor é responsavel pelo que declarar e sujeitar-se-a as
consequéncias de falsa declaracéo.

§ 1° Caso haja indicio de irregularidade ou de declaracdo errbnea, o
transportador podera proceder a abertura dos volumes para conferéncia, em suas
dependéncias ou em algum ponto do percurso, responsabilizando-se, neste caso, pelo
risco de perda, extravio ou deterioracdo da carga vistoriada, caso ndo se constate
qualquer tipo de irregularidade.

8 2° Nao ocorrendo nenhuma das hipoteses descritas no § 1° o
transportador sera responsavel pelo recondicionamento dos volumes as suas proprias
custas.

§ 3° Caso comprovada irregularidade ou declaracdo errébnea, os 6nus do
recondicionamento dos volumes serdo do expedidor, sem prejuizo das sancodes
contratuais cabiveis.

CAPITULO Il

DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO
Secao |

Dos Requisitos de Qualidade

Art. 18. O servico de transporte ferroviario de cargas prestado por
concessionaria devera ser realizado em observancia as condi¢cdes de qualidade, com
vistas ao oferecimento de servico adequado aos usuarios, a ganhos de eficiéncia
produtiva e em atengdo aos seguintes requisitos:
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| - regularidade: manutencdo da prestacdo do servico de transporte
segundo os padrfes técnicos e operacionais;

Il - continuidade: n&o interrupcao da prestacédo dos servicos de transporte
e operacOes acessorias;

lll - seguranca: atendimento as condi¢cdes e as normas de seguranca
inerentes a prestacao do servi¢co de transporte, inclusive em relagéo a terceiros;

IV - atualidade: modernizacéo constante de técnicas e bens necessarios a
prestacéo do servigo de transporte, bem como da melhoria e expansao do servico;

V - generalidade: preservacao da liberdade de acesso dos usuarios aos
servicos de transporte ferroviario de cargas e operacdes acessoOrias necessarias a
execucao daquele;

VI - pontualidade: cumprimento dos prazos estabelecidos;

VII - transparéncia na gestdo: garantia da prestacdo de informacbes e
tratamento adequado das denudncias referentes a prestacdo dos servicos de
transporte; e

VIII - modicidade: cobranca de tarifas que observem o equilibrio entre
custos da prestacéo do servico de transporte e beneficios oferecidos aos usuarios.

Art. 19. O transportador adotara as medidas de natureza técnica,
administrativa, educativa e de seguranca destinadas a:

| - preservar a integridade dos bens necessarios a prestacao do servico de
transporte;

Il - garantir a manutencéo da ordem em suas dependéncias; e
[l - garantir o cumprimento dos direitos e deveres dos usuarios.

Art. 20. Compete ao transportador exercer a vigilancia em suas
dependéncias e, em acdo harmdnica, quando necessario, com as autoridades
policiais competentes.

Secao Il
Das Informacdes Essenciais aos Usuarios

Art. 21. E direito do usuario do servico de transporte ferroviario de cargas
receber, entre outras, as seguintes informacdes relacionadas a prestacéo do servico
de que for contratante:

| - transit time;

Il - relacBo das operacdes acessoérias que serdo realizadas e seus
respectivos precos;

Il - localizacdo exata da carga, sempre que solicitado;

IV - ocorréncia de eventos extraordinarios em até 24 (vinte e quatro) horas
ap0s o conhecimento pela concessionaria,

V - valor exato da tarifa ou do preco de transporte; e
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VI - condi¢des operacionais, tais como:

a) escala de prioridade do despacho da carga que sera adotada;
b) condi¢cdes dos recursos operacionais que serao utilizados;

c) forma de acondicionamento e manejo da carga; e

d) velocidade média na via.

Paragrafo unico. o transportador sera responsavel pela apresentacao das
informacbes de que trata este artigo, ainda que a contratacdo dos servicos de
transporte ferroviario de cargas e das operacdes acessorias tenha sido efetivada por
intermediario.

TITULO 1l

DOS CONTRATOS DE TRANSPORTE E DAS TARIFAS PRATICADAS
PELAS CONCESSIONARIAS

CAPITULO |
DO CONTRATO DE TRANSPORTE

Art. 22. O contrato de transporte estipulara os direitos, os deveres das
partes, bem como as sancdes aplicaveis pelo seu descumprimento.

Art. 23. O contrato de transporte devera conter, entre outras, as seguintes
clausulas essenciais:

| - qualificacéo das partes;

Il - objeto;

[l - identificacdo do fluxo;

IV - prazo de vigéncia, incluindo eventual prorrogacao;

V - penalidades aplicaveis as partes em caso de inadimplemento
contratual,

VI - reparticdo de riscos entre as partes;
VII - formas de remuneracao e de atualizagéo dos valores contratuais;

VIII - operacdes acessorias contratadas e seus respectivos precos, bem
como as regras para calculo dos reajustamentos;

IX - situagcdes que ensejem a reavaliacédo das tarifas de transporte e/ou de
precos de operacdes acessorias pactuadas;

X - tempos de viagem da origem ao destino, incluindo as operacodes
acessorias contratadas, prevendo a penalidade no caso de seu ndo cumprimento;

XI - prazo e condi¢cdes de estadia e armazenagem da carga, bem como
seus respectivos precos;

Xl - possibilidade de estabelecimento de garantias de execucao
suficientes e compativeis com o0s 6nus e riscos envolvidos;
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Xl - possibilidade de estabelecimento de procedimentos de resolucao
alternativa de conflitos;

XIV - condic¢des de extingdo do contrato; e
XV - foro eleito pelas partes.

8 1° A nao formalizacdo das clausulas essenciais ao contrato, descritas
neste artigo, ndo eximira a concessionaria de observar os direitos dos usuarios.

§ 2° Na hipé6tese de o usuario contratar apenas o servico exclusivo, devera
firmar, com a concessionaria, contrato contendo, além das clausulas essenciais
descritas no caput, outras que tratem de:

| - condicBes operacionais ofertadas pela concessionaria;
Il - requisitos técnicos estabelecidos para fruicdo do servico;

[l - condicbes para amortizacdo de eventuais investimentos realizados
pelo usuario para aumento da capacidade da via permanente, sem prejuizo de prazo
adicional ajustado entre as partes; e

IV - regras para efetivacdo de transferéncia da fruicAo dos servicos
contratados para terceiros, mediante cessdo de direitos, respeitado, como limite
maximo, o valor contratado com a concessionaria, bem como as demais regras e
condicBes operacionais.

8 3° Na impossibilidade de acordo entre 0 usuario e a concessionaria,
cabera a ANTT arbitrar as questdes apresentadas de maneira a garantir a realizacao
do transporte.

CAPITULO Il
DAS TARIFAS PRATICADAS PELAS CONCESSIONARIAS

Art. 24. As tarifas referentes a prestacdo do servico de transporte
ferroviario de cargas por concessionaria serdo estabelecidas por meio de negociacéo
entre as partes, respeitado o limite maximo fixado pela ANTT.

Art. 25. No caso do transporte de cargas de caracteristicas excepcionais,
conforme regulamentacédo especifica, a tarifa de transporte especifica podera ser
negociada entre a concessionaria e o usuario.

TITULO IV

DOS GRUPOS ESPECIAIS DE USUARIOS
CAPITULO |

DO USUARIO DEPENDENTE

Secao |

Da Declaragédo de Dependéncia

Art. 27. O usuario ou a pessoa juridica que considere a prestacdo de
servico de transporte ferroviario indispensavel a viabilidade de seu negdcio,
apresentara a ANTT a declaracdo de dependéncia do transporte ferroviario de cargas,
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especificando o fluxo a ser transportado por um periodo minimo de 5 (cinco) anos,
conforme o Anexo Unico deste Regulamento.

Secao Il
Do Procedimento

Art. 28. A ANTT, ao receber a declaracdo de dependéncia de que trata o
art. 27, emitira, em até 30 (trinta) dias Uteis, ato declaratorio com validade de 180
(cento e oitenta) dias, habilitando o requerente a negociar seu fluxo de transporte
desejado junto a concessionaria.

81° A concessionaria devera encaminhar cépia do contrato de transporte
a ANTT, em até 30 (trinta) dias ap6s a sua formalizacdo, nos moldes descritos no art.
23, acrescido de clausula take or pay, e com vigéncia suficiente para atender ao fluxo
informado no art. 27, respeitado o prazo minimo de 5 (cinco) anos.

§ 2° O prazo de 180 (cento e oitenta) dias de que trata o caput podera ser
prorrogado por igual periodo, salvo por inércia do usuario quanto a formalizacdo do
contrato de transporte.

Art. 29. Apés a formalizacdo do contrato de transporte com a
concessionaria, a ANTT expedira, por meio de ato normativo, o titulo que confere o
registro de usuario dependente.

Paragrafo Uunico. Na impossibilidade de apresentacdo do contrato de que
trata o caput deste artigo, o titulo que confere o registro de usuario dependente sera
expedido apds decisdo administrativa da ANTT a respeito da matéria.

Art. 30. Na impossibilidade de acordo entre o requerente e a
concessiondaria quanto a formalizacdo do contrato de transporte, cabera a ANTT, ao
fim do prazo de que trata o art. 28, por meio de processo administrativo, arbitrar as
guestdes nao resolvidas pelas partes, inclusive com definicdo de tarifas e de clausula
take or pay.

8 1° Na hipdtese de que trata o caput deste artigo, serd assegurado ao
usuario, a partir da abertura do processo administrativo, o fluxo de transporte, na forma
solicitada nos termos do art. 28, pela tarifa estabelecida pela concessionaria.

§ 2° A diferenca entre a tarifa estabelecida pela concessionaria e a
arbitrada pela ANTT serd deduzida dos valores a serem pagos pelo usuario
dependente para os fluxos futuros.

8 3° O processo de arbitramento de tarifa tera prazo maximo de 180 (cento
e oitenta) dias, a contar da data do seu inicio formal, podendo a ANTT exigir a
apresentacao de estudos as partes para subsidiar sua analise.

8 4° O usuéario podera, a cada ano, com antecedéncia de até 6 (seis)
meses do término do transporte do fluxo contratado para esse periodo, ajustar a
previsdo da quantidade a ser transportada para o proximo ano, procedendo,
conjuntamente, ao ajuste da clausula take or pay.

§ 5° O ajuste de que trata o § 4° devera respeitar um limite maximo de dez
por cento, para mais ou para menos, do valor contratado para aquele ano.
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Secao Il
Das Obrigacdes

Art. 31. O usuario, no caso de renovacdo do contrato, devera, com
antecedéncia de até 6 (seis) meses do término do transporte do fluxo contratado,
comunicar a concessionaria a previsdo da quantidade a ser transportada para o
proximo periodo de, no minimo, 5 (cinco) anos.

Art. 32. O usuério registrado como dependente devera:

| - informar & ANTT, em até 30 (trinta) dias apdés o término de cada
trimestre, os dados mensais contendo as quantidades efetivamente transportadas nos
fluxos correspondentes ao seu registro;

Il - pagar pela quantidade comunicada a concessionaria na forma do art.
31, exceto quando nao der causa a nao efetivacao do transporte; e

[Il - manter atualizados os dados dos seus representantes legais perante
a ANTT.

Secéo IV
Da Perda da Condicéo e Outras Disposicdes

Art. 33. O usuério perdera a condicdo de dependente para o fluxo
especifico, em caso de descumprimento das obrigacdes previstas na Secéao Il deste
Capitulo, devidamente apurado por meio de processo administrativo instaurado pela
ANTT, garantido o contraditério e a ampla defesa.

Art. 34. No caso da perda de condicdo de dependente, o usuario ficara
impedido de solicitar novo registro para o mesmo fluxo pelo periodo de 1 (um) ano
contado da decisao final administrativa.

Art. 35. A ANTT devera arbitrar, de oficio ou mediante solicitacdo do
interessado, a partilha de capacidade instalada quando a demanda dos usuarios
dependentes superar a oferta de servico.

Art. 36. A ANTT mantera cadastro permanente dos usuarios qualificados
como dependentes.

Art. 37. A concessionaria devera colocar a disposicdo do usuario
dependente servigcos adequados e suficientes para atender as suas demandas quanto
ao fluxo registrado nos termos dos artigos deste Capitulo.

Paragrafo Unico. O usuario dependente nao podera ter seu fluxo
interrompido ou reduzido unilateralmente pela concessionaria, salvo com anuéncia
prévia da ANTT, comunicada por escrito a ambas as partes.

CAPITULO Il
DO USUARIO INVESTIDOR
Secéo |

Da Caracterizagao
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Art. 38. O usuério, visando ao transporte de carga prépria, poderéa investir
na concessao do servico publico de transporte ferroviario de cargas por meio de
aquisicao de material rodante ou realizacdo de obras em programas ou projetos de
expansao ou recuperacdo da malha ferroviaria existente podendo negociar, com a
concessiondria, mecanismo de compensacao financeira.

81° Os programas e 0s projetos mencionados no caput dependerdo de
prévia autorizacdo da ANTT para verificacdo da adequacao ao interesse publico e ao
contrato de concessao, no ambito das outorgas estabelecidas.

8§2° O direito de que trata o caput deste artigo ndo afastara as
responsabilidades contratuais da concessionaria de realizacdo de investimentos no
servigo publico concedido.

8 3° Os bens decorrentes de expansdo ou recuperacdo da malha
custeados pelos investimentos de que trata o caput, salvo material rodante,
incorporarao o patrimoénio da concessionaria, ndo sendo devida ao usuario investidor,
qualquer indenizacao, por parte da Unido, quando da reverséo prevista no contrato de
concessao.

8 4° A realizacdo de obras de ampliacdo de capacidade e recuperacao da
malha devera atender a cronograma que ndao comprometa a prestacdo do servico
publico de transporte ferroviario de cargas, bem como o cumprimento das metas
pactuadas pela concessionaria com a ANTT e dos contratos de transporte ja
celebrados com os demais usuarios do sistema.

8 5° A responsabilidade pela aprovacao dos projetos e pela execucao das
obras e programas ou projetos de ampliacdo sera da concessionaria, mesmo quando
o custo do investimento for suportado pelo usuario.

Secao Il
Do Procedimento

Art. 39. O usuario interessado em promover investimentos no servico
publico de transporte de cargas ou na infraestrutura ferroviaria devera formalizar seu
interesse junto a concessionaria, apresentando os seguintes documentos:

| - montante e raz0es de interesse na realizacao do investimento proposto;
Il - relacdo do material rodante de que disponha, quando for caso;

[l - minuta de Contrato de Investimento descrevendo 0S recursos
financeiros empenhados ou a serem empenhados pelo interessado, bem como o
periodo necessario para amortiza-los;

IV - minuta de contrato, esclarecendo as condi¢cdes operacionais de
circulagdo dos trens na malha ferroviaria, quando for caso; e

V - declaragéo de sujeicao as regras previstas neste Regulamento.

Art. 40. Na hipétese de auséncia de manifestacdo da concessionaria, em
até 180 (cento e oitenta) dias contados da formalizac&o de que trata o art. 38, o usuario
podera requerer a atuacdo da ANTT para assegurar a realizacao dos investimentos a
gue se propde.
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Paragrafo unico. A ANTT ter4 prazo de até 90 (noventa) dias para arbitrar
a matéria.

Secao Il
Dos Contratos

Art. 41. Os contratos a serem firmados entre o usuario investidor e a
concessionaria deveréo conter, além das disposicdes aplicaveis descritas do art. 23,
clausulas sobre:

| - procedimentos para recebimento e devolucdo do material rodante ou
recebimento de expanséo ou recuperacao da malha, conforme o caso;

Il - descricdo dos itens a serem verificados nos casos de inspecao a ser
realizada pela concessionaria ou pelo usuario investidor ou seu preposto;

Il - definicho de responsabilidades pela manutencdo e em caso de
sinistros;

IV - possibilidade de reversao de material rodante; e

V - regras de reversdo para o patriménio publico do ativo resultante da
expansao ou recuperacao da malha.

Paragrafo unico. Os contratos celebrados entre a concessionéria e o
investidor ferroviario reger-se-do pelas normas de direito privado, néo se
estabelecendo qualquer relacéo juridica entre o usuario investidor e a ANTT.

Art. 42. A ANTT poderéa permitir que os direitos e as obrigacdes previstos
nos contratos firmados entre o usuario investidor e a concessionaria sejam sub-
rogados por eventual sucessor da concessionaria.

Paragrafo Unico. A ANTT podera, em caso de interesse publico, assegurar
a garantia de que trata o caput para demais requerentes, ainda que ndo usuarios, que
apresentem projetos e programas de investimentos que permitam expansado ou
incremento do servigo publico delegado.

Secéo IV
Das Obrigacdes das Concessionérias

Art. 43. Além das obrigacdes previstas em contratos especificos firmados,
a concessionaria devera:

| - informar a ANTT os fatos relevantes relacionados ao investimento e a
execucao do contrato, inclusive a ocorréncia de acidentes na prestacéo do servico de
transporte ferroviario de cargas;

Il - franquear ao usuario investidor o direito de inspecdo do material
rodante ou das obras de expansao ou recuperacédo da malha contratados, bem como
0 acesso a todos os documentos relacionados a investimentos, tais como memaria de
calculo e projetos as built;

[l - manter, em bom estado de conservacéao, o material rodante ou a malha
ferroviaria;
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IV - assegurar que a execucdo da operacdo de manutencdo, sob sua
responsabilidade ou de terceiros, seja realizada por profissionais qualificados e de
acordo com os manuais e/ou normas ferroviarias adotada pela concessionaria, e com
as especificacdes dos fabricantes dos equipamentos e construtores das instalacdes,
e informar quando ocorrer alguma modificacao;

V - providenciar a inspecdo de recebimento do material rodante, da
expansao ou da recuperacao da malha, verificando a adequacéo de sua utilizacéo,
relatando a ANTT as condi¢des gerais, mediante documento especifico;

VI - promover nova inspecdo sempre que o0 material rodante e/ou a
expansao ou a recuperacdo da malha sofrerem manutencdo corretiva, mediante
documento especifico;

VII - devolver ao usuario investidor o material rodante em condi¢des de uso
e conservacao, conforme especificado em contrato;

VIII - operar o material rodante ou explorar a malha de acordo com as
destinagOes contratadas e dentro dos limites operacionais especificados em contrato;

IX - manter atualizado o cadastro ferroviario vigente do material rodante
e/ou da expanséao ou recuperacéo da malha; e

X - encaminhar a ANTT copia dos contratos de que trata esta Secéo,
acompanhada da respectiva relacdo de investimentos, bem como de eventuais
aditivos, cessdes e termos de rescisdo, em até trinta dias, contados de sua assinatura.

CAPITULO Il
DO USUARIO OPERADOR DE TRANSPORTE MULTIMODAL

Art. 44. O Operador de Transporte Multimodal - OTM, habilitado pela
ANTT, nos termos da legislacdo aplicavel, podera realizar operacfes acessorias e
contratar servicos de transportes necessarios a realizacao de sua atividade.

TITULO V

DA PARTICIPACAO NO PROCESSO REGULATORIO E PROTECAO DO
USUARIO

CAPITULO |
DA REPRESENTACAO

Art. 45. A representacao do usuario podera ser feita de forma individual ou
coletiva, de maneira a garantir seu direito de participacdo no processo regulatério ou
a busca da tutela da ANTT para sua protecao.

CAPITULO Il
DA DEFESA ADMINISTRATIVA DO USUARIO
Secao |

Da Reclamacao
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Art. 46. O transportador sera obrigado a receber, a registrar e a pronunciar-
se acerca de reclamacdes referentes aos servicos prestados no prazo de 30 (trinta)
dias a contar da data de recebimento da reclamacéo.

81° A concessionaria devera organizar e manter servicos para
processamento, providéncias e resolucdes das reclamacoes.

§2° A concessionaria devera, semestralmente, apresentar a ANTT relatorio
circunstanciado com o contetdo das reclamacdes e as providéncias adotadas para
sua resolugao.

Art. 47. Na ocorréncia de prestacdo inadequada de servico de transporte
ferroviario de cargas, podera o usudrio protocolar reclamacéo perante a ANTT.

8 1° A reclamacdao devera conter a descri¢éo do fato ocorrido e as medidas
adotadas pelo transportador ferroviario para sanar o problema.

§ 2° O reclamante devera identificar-se perante a ANTT, resguardado o
direito de pleitear que a apuracéo ocorra sob sigilo com relacdo a fonte.

§ 3° Para fins deste Regulamento, protocolada a reclamagéo, a ANTT
devera instaurar procedimento administrativo para apuracdo dos fatos relatados, o
qual devera ser concluido no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento da reclamacéo, prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, ao final do
qgual devera ser lavrado Auto de Infracédo ou deliberacéo para que o transportador sane
o fato causador da reclamacgéo ou, ainda, determine o arquivamento do processo,
conforme o caso.

§ 4° O resultado da apuracéo sera comunicado ao reclamante.

Art. 48. O procedimento de apuracao das reclamacdes sera conduzido no
ambito da Superintendéncia de Processos Organizacionais competente, cabendo ao
Superintendente a deciséo final.

Art. 49. Se, ao final da apuracao, for verificado descumprimento de
clausulas do contrato de transporte de que trata o art. 23, a ANTT podera sugerir as
partes a instauracdo de procedimento de resolucao de conflitos.

Secao Il
Da Medida Cautelar

Art. 50. Para fins deste Regulamento, admitir-se-a medida cautelar para
resguardar interesses dos usuarios do transporte ferroviario de cargas quando houver
prova inequivoca de verossimilhanca da reclamacédo e haja fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparacéo.

Art. 51. A medida cautelar devera constar dos autos da reclamacéo e
poderd ser concedida, de oficio ou mediante requerimento do interessado, pelo
Superintendente de Processos Organizacionais responsavel pela apuracdo da
reclamacao.

Art. 52. O Superintendente de Processos Organizacionais responsavel
pela apuracdo da reclamacéo devera decidir sobre a concessdo da medida cautelar
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em até 5 (cinco) dias contados da data de seu protocolo, podendo determinar, dentre
outras medidas:

| - a cessacgédo da pratica lesiva ao direito do usuario;
Il - o restabelecimento da prestacéo de servico de transporte;

lll - a alocacdo de outros meios para garantir que a carga chegue ao
destino contratado em caso de dano iminente ao usuario; e

IV - a reposi¢do ou o ressarcimento, a critério do usuério, de carga perdida
durante o transporte.

Paragrafo uUnico. O Superintendente de Processos Organizacionais
responsavel estabelecera a multa aplicavel no caso de descumprimento da medida
cautelar.

Art. 53. Da decisdo concessiva de medida cautelar, cabera recurso, sem
efeito suspensivo, a Diretoria Colegiada, no prazo de 5 (cinco) dias, o qual sera
distribuido imediatamente e constara da pauta da reuniao da Diretoria Colegiada mais
préoxima.

Paragrafo Unico. O Diretor-Relator podera, ao receber o processo,
conceder efeito suspensivo ao recurso, motivadamente, notificando as partes e o
Superintendente de Processos Organizacionais responsavel.

Art. 54. Os efeitos da concessdo de medidas cautelares somente terao
vigéncia até decisdo do mérito da reclamacéo.

Secao Il
Do Procedimento de Resolucéo de Conflitos

Art. 55. O procedimento de resolucdo de conflitos, no ambito da ANTT,
realizar-se-a sempre mediante ciéncia prévia das partes envolvidas.

8§ 1° O procedimento de resolugdo de conflitos sera instaurado apés
lavratura de Termo de Ciéncia das partes.

§ 2° Lavrado o Termo de Ciéncia, o Superintendente de Processos
Organizacionais competente nomeara comissdo composta por trés servidores da
ANTT para conducao do procedimento.

§ 3° Uma vez instaurado o procedimento de resolucéo de conflitos, nao
podera uma das partes isoladamente desistir do mesmo até sua concluséo, salvo por
acordo mutuo entre as partes.

§ 4° A parte que abandonar unilateralmente o procedimento de resolucao
de conflitos sujeitar-se-a a solucao proposta pela parte contraria ou pela ANTT.

Art. 56. Caberd a comissédo definir os prazos para conducdo do
procedimento, observados os principios do contraditério, da ampla defesa e do devido
processo legal.

Paragrafo Unico. O prazo de conclusdo do procedimento ndo podera ser
superior a 180 (cento e oitenta) dias.
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TITULO VI
DAS INFRACOES E PENALIDADES

Art. 57. Constituem infracdo ao dever legal de prestacdo de servico
adequado, mesmo que nao produzam seus plenos efeitos, as seguintes condutas e
suas congéneres:

| - discriminar usuarios de forma injustificada;

Il - praticar tarifas acima do limite definido pela ANTT;

[l - omitir informacdes essenciais e necessarias aos USUArios;

IV - cobrar custos ndo pactuados previamente com 0S USUArios;

V - exercer de forma abusiva o controle da infraestrutura ferroviéria;

VI - recusar a prestacdo do servico de transporte ferroviario cargas de
forma injustificada;

VIl - acordar com o0s concorrentes precos e condi¢cdes da prestacdo do
servico de transporte ferroviario de cargas;

VIll - abandonar a carga do usuario ou manté-la em condicbes
depreciativas de seu valor;

IX - interromper a prestacdo do servico sem dar meios ao usuario para
buscar sua carga ou viabilizar a continuidade do transporte;

X - subordinar a venda do servi¢co de transporte ferroviario de cargas a
aquisicao de operacfes acessorias;

Xl - reter cargas de usuarios ou de terceiros ou deixar de entrega-las no
local e prazo determinados;

XII - vender seu servico abaixo do preco de custo, com intencdo de
prejudicar concorrentes;

XIII - utilizar via permanente, material rodante ou instalacbes que néo
tenham recebido manutencéo e conservacao adequada, que possam causar prejuizos
a eficiéncia e a seguranca do transporte ou integridade dos bens transportados; e

XIV - utilizar praticas comerciais abusivas baseadas no dominio
econdmico.

Art. 58. As infracbes as normas deste Regulamento ficardo sujeitas as
seguintes sanc¢des administrativas, sem prejuizo das de natureza civil e das definidas
em normas especificas:

| - adverténcia;
Il - multa; e
Il - caducidade.

Art. 59. A ANTT, ao tomar conhecimento de infragdo que simultaneamente
configure ou possa configurar infracdo da ordem econdémica, devera comunicar ao
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Conselho Administrativo de Defesa Econémica - CADE e aos demais 6rgdos do
Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia - SBDC, quando aplicavel.

TITULO VII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 60. A partir do inicio da vigéncia deste Regulamento até 1° de outubro
de 2012, quando sera publicada a primeira Declaracdo de Rede, a contratacdo do
servico exclusivo sera efetivada nos termos deste Regulamento, considerando as
seguintes disposigoes:

| - cabera a concessionaria informar a existéncia ou nao de capacidade
ociosa no(s) trecho(s) mediante solicitacdo do usuario ou do OTM; e

Il - na hipétese de negativa injustificada da concessionaria em fornecer ao
usuario ou ao OTM as informacdes de que trata o inciso anterior, a ANTT podera atuar
para dirimir a questao.

Art. 61. Ficam mantidos os registros de usuario dependente concedidos
com fulcro na Resolucdo n° 350, de 18 de novembro de 2003, os quais deverao se
adequar aos termos do presente Regulamento, observado o disposto no art. 62.

Art. 62. Os usuarios portadores dos registros citados no art. 61 deverao
negociar junto a concessionaria, para atendimento a cada fluxo registrado, contrato
de transporte que atenda aos requisitos estabelecidos no art. 28, 81°, nos seguintes
termos:

| - nos casos em que inexista contrato de transporte ou em que exista
contrato de transporte vigente para atendimento ao fluxo registrado, celebrado apoés
25 de julho de 2011 e que nao esteja aderente ao disposto no art. 28, 81°, 0s usuarios
deveréo apresentar ANTT o contrato de transporte de que trata o caput, no prazo de
até 180 (cento e oitenta dias), a contar da data de publicacdo da presente norma,
prorrogavel uma vez, por igual periodo, mediante requerimento; e

Il - nos casos em que exista contrato de transporte vigente para
atendimento ao fluxo registrado, celebrado antes de 25 de julho de 2011 e que nao
esteja aderente ao disposto no art. 28, 81°, os usudrios deverdo apresentar a ANTT o
contrato de que trata o caput até a data de encerramento do contrato de transporte
existente.

81° Na hipotese do inciso Il do caput deste artigo, caso a data de
encerramento do contrato de transporte existente impligue em prazo inferior a 360
(trezentos e sessenta) dias, a contar da data de publicacdo da presente norma,
aplicar-se-ao as seguintes condicdes:

| - Caso os contratos se encerrem antes de 180 (cento e oitenta) dias
deverao ser observadas as disposi¢coes previstas no inciso | do caput deste artigo para
apresentacao do contrato de transporte; e

Il - Caso os contratos se encerrem entre 181 (cento e oitenta e um) dias e
360 (trezentos e sessenta) dias, fica mantido a ultima data como prazo maximo para
envio do contrato de que trata o caput.
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§ 2° Para cumprimento do disposto no caput admitir-se-a a adequacao de
eventuais contratos de transporte vigentes aos requisitos estabelecidos no art. 28, §1°,
por meio da celebragao de termo aditivo.

8 3° Na impossibilidade de acordo entre o usuario e a concessionaria
guanto a formalizacéo do contrato de transporte de que trata o caput, cabera a ANTT,
mediante requerimento efetuado pelo interessado até o fim do prazo de que tratam os
incisos | e Il do 8§ 1° e com prévia ciéncia das partes, arbitrar as questdes nao
resolvidas, inclusive com definicdo de tarifas e de clausula take or pay, por meio de
processo administrativo, no qual devera ser respeitado o devido processo legal.

§ 4° A ndo apresentacao do contrato no prazo de que tratam os incisos | e
Il do caput e 0 81°, quando for o caso, ressalvado o disposto no 83°, implicara a perda
automatica do registro de usuario dependente.

8 5° Os usuérios citados no caput deverdo encaminhar a ANTT coOpias dos
contratos de transporte em vigor e termos aditivos existentes para atendimento a cada
fluxo registrado, ou informar sobre sua inexisténcia, quando solicitado pela ANTT, no
prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de perda do registro.

86 ° Aplicam-se aos usuarios portadores dos registros de usuario
dependente citados no caput, no que couber, todos os direitos e obrigacdes previstos
no presente Regulamento.

Art. 63. A ANTT poderé definir modelos, formas e meios especificos para
apresentacao das informacgdes a que se refere este Regulamento.

Art. 64. Aplica-se subsidiariamente ao usuario as disposi¢cdes da
Resolucdo que dispde sobre operacdes de direito de passagem e de trafego mutuo
no Subsistema Ferroviario Federal.

Art. 65. Aplica-se ao OFI, no que couber, o disposto nesta Resolucéao.

Art. 66. Esta Resolucao entra em vigor em 1° de julho de 2021.

ALEXANDRE
PORTO MENDES
DE SOUZA
Diretor-GeralEm exercicio
ANEXO

Declaragdo de Dependéncia do Transporte Ferroviario de Cargas

1. Identificacédo

RAZAO SOCIAL (completa, sem abreviaturas):

CNPJ: ENDERECO ELETRONICO:

ENDERECO DA SEDE (constante do documento de constitui¢cdo/alteragdo apresentado):

BAIRRO: MUNICIPIO: UF: CEP:

PESSOA P/ . .

CONTATO: FONE: E-MAIL:
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NOME DO 1° REPRESENTANTE

LEGAL: CPF:
NOME DO 2° REPRESENTANTE CPE:
LEGAL: '
CONCESSIONARIA PRESTADORA DO POSSUI -
] CONTRAT |VIGENCIA DO CONTRATO:
SERVICO: o
2. Dados Econdmico-Financeiros
RAMO DE ATIVIDADE: NUMERO DE FUNCIONARIOS:
L Terceirizad
Proprios: i
0S:

FATURAMENTO BRUTO
DO ULTIMO ULTIMO ANO
CIVIL (R$ E ANO):

FATURAMENTO LiQUIDO DO ULTIMO ANO CIVIL
(R$ E ANO):

GASTO TOTAL COM
TRANSP. NO ULTIMO ANO
CIVIL (R$ E ANO):

GASTO COM TRANSP. FERROV. - ULTIMO ANO
CIVIL (R$ e ANO):

3. Infraestrutura de Atendimento
DA CONCESSIONARIA

FERROVIARIA DO USUARIO
I~nstala(; !\/Iumup U |Capacida Instalacdo Municipio |UF Capacidade
ao 10 F |de
4. Fluxo de Transporte
FREQUE
MERCADORIA | YOLUME e ORIGEM DESTING \FORNECEDOR/CLI
(t/meés) : ENTE
(trem/dia)
a
b
c
d
e
f
9
h

a - Volume transportado no penultimo ano e - Volume a ser transportado no 2° ano civil
b - Volume transportado no altimo ano ci- f - Volume a ser transportado no 3° ano vil

¢ - Volume transportado no ano civil vi- g - Volume a ser transportado no 4° ano gente
d - Volume a ser transportado no 1° ano h - Volume a ser transportado no 5° ano
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5. Justificativa do Usuario (de sua relagdo de dependéncia com o transporte ferroviario)

JUSTIFICATIVA:

6. Termo de adesdo

Declaro para os devidos fins que as informac6es prestadas nesse formulario séo veridicas e
que estou de acordo com os termos constantes no Regulamento dos Usuérios dos Servicos de
Transporte Ferroviario de Cargas.

Brasilia, 02/06/2021

REFERENCIA:

e DIARIO OFICIAL DA UNIAO - Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/resolucao-n-5.944-de-1-de-junho-de-2021-323562183
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